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Adatvédelmi Szabalyzat

1 Fogalom-meghatarozasok

1.1 érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil vagy
kozvetve - azonosithatd természetes személy;

1.2 1.2 személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat, - kiilondsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzd ismeret - valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

1.3 hozzajarulas: az érintett akaratanak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adat
- teljes korii vagy egyes miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;

1.4 tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatdnak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

1.5 adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

1.6 adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy példaul gyijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, Osszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznaldsanak
megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép)
rogzitése is;

1.7 adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové tétele;

1.8 nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetové tétele;

1.9 adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitas tobbé nem lehetséges;

1.10 adatmegjel6lés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

1.11 adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy meghatarozott
idore torténd korlatozasa céljabol;

1.12 adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése;

1.13 adatfeldolgozas: az adatkezelési miuveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,

fuggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott moddszertél és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

1.14 adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatkezeld megbizasabdl - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan
torténd megbizast is - személyes adatok feldolgozasat végzi,

1.15 adatfelelés: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton kotelezéen kdzzéteendd
kozérdekli adatot eldallitotta, illetve amelynek a mitkodése soran ez az adat keletkezett;

1.16 adatkozld: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelelos nem maga teszi kdzzé az adatot
- az adatfelels altal hozza eljuttatott adatot honlapon kozzéteszi,

1.17 adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

1.18 harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoval;
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1.19 adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a

jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

2 Az adatkezeld megnevezése
Tuxexpert s.r.o.
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3 A Szabalyzat hatalya

3.1

A jelen adatkezelési szabdlyzat hatalya a Szolgaltatoval eléfizetdi jogviszonyban 1évo természetes
és jogi személyekre és jogi személynek nem mindsiilé egyéb szervezetekre terjed ki.

4 Szolgaltatasokhoz kapcsolodo adatkezelés

4.1

4.2

43

4.4

A kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

4.1.1 Név — Az onnel valo kapcsolatfelvételhez sziikséges

4.1.2 Kapcsolattartd — A kapcsolatfelvétel megszolitasahoz sziikséges

4.1.3 Kapcsolattartdo email — Szolgaltatasok, értesitések megkiildéséhez sziikséges
4.1.4 Szamazési cim — Szamla kiallitdsdhoz sziikséges adat

4.1.5 Postazasi név — Szamla megkiildéséhez sziikséges adat

4.1.6 Postazasi cim — Szamla megkiildéséhez sziikséges adat

4.1.7 Személyi igazolvanyszam vagy adészam — Domain rendeléshez sziikséges adat
4.1.8 Anyja neve — Azonositashoz sziikséges adat

4.1.9 Sziiletési datum — Azonositashoz sziikséges adat

4.1.10 Telefonszam — Siirg0s értesitések atadasahoz sziikséges adat

4.1.11 Banki adatok — Szamlafizetés megtorténtének ellenérzéséhez sziikséges adat
Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az On hozzijaruldsa az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informécidszabadsagrol szol6 torvény alapjan.

Az adatok forrasa
Elofizetd adatszolgaltatasa

Az adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés a Szolgaltatd részrél a szolgaltatds megrendelésének id6pontjatol kezddédik és a
torvényben eldirt ideig tart. Szolgaltato csak és kizarolag azokat a személyes adatokat kezeli, amely
a szolgaltatasok fenntartasahoz (technikai és miiszaki miikodtetéséhez, a domain igénylGvel és
hasznaldval torténd kapcsolatfelvételhez) sziikségesek. Szolgaltatdo nem kezel kiilonleges adatot, igy
kiiléndsen a faji eredetre, a politikai véleményre, a vallasos vagy mas meggy6zddésre, valamint az
egészségre, a szexualis életre vonatkozd személyes adatokat sem.

5 Adatfelvétel

5.1

A Szolgaltatd Szerz6dési Feltételeiben, valamint a jelen Adatvédelmi Szabalyzatban meghatarozott
adatokat a Szolgaltatdé az Elofizetd elézetes hozzajarulasa alapjan a jelen Adatkezelési
Szabalyzatban meghatarozott ideig kezeli. Az adatkezelés célja az El6fizetdi szerzodés teljesitése.

2.oldal



Tuxexpert s.r.o.
ICO 44 983 697

SK-945 01 Komérno, Sustruznicka 4/7. c_i./)_)u x @ 29 p Q _'f!) i’}

Telefon: +421(917)286-822

www.tuxexpert.com

info@tuxexpert.com

6 Adatkezelés

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Feleldsség az atvitt, illetve tarolt adattartalomért

6.1.1 Szolgaltatd az altala vagy szervereinek és halozatanak igénybevételével tovabbitott kozlést
és adatot kizarolag a Szerzédés teljesitéséhez sziikséges mértékben ismerheti meg. Ha
Szolgaltatonak a Szerzodés teljesitése soran kozlés vagy-barmilyen személyes adat jutott
tudomasara, azok tartalmanak megismerését mas részére - ide nem értve a kiilon jogszabalyban
meghatarozott feltételek szerint a titkos informaciogytijtésre jogosult szervezeteket, valamint a
birdsdgot - nem teheti lehetdvé.

6.1.2 A Szolgaltatas igénybevétele soran az Elofizet6 altal a Szolgaltatd eszkdzein vagy szerverén
atvitt tarolt adatok tartalmaért Szolgaltatd nem véllal, semmilyen feleldsséget. Amennyiben
harmadik személy a Szolgaltato ellen eljarast kezdeményez az Elbfizet6 altal a Szolgaltatd
eszkozein tarolt adatok tartalma miatt, gy Elofizetd koteles Szolgaltatd helyébe 1épni az
eljaras sordn, ha pedig ez nem lehetséges, ugy koteles viselni az eljaras koltségeit, ideértve az
eljaras eredményeként megallapitott dijakat, biintetéseket, esetleges kartéritést.

6.1.3 Szolgaltatd az Internet mikodésébdl adodd esetleges informécioveszteségekért,
talterhelésért, és harmadik fél altal okozott tizemzavarért semmilyen felel6sséget nem vallal.

6.1.4 Szolgaltatd a szerverein elhelyezett fajlokrol, adatokrol, beallitasokrol kiegészitd szolgaltatas
keretén beliil ingyenesen, rendszeres idokozonként biztonsagi mentést készit, illetve mindent
megtesz az Elofizetd adatainak védelme érdekében. Azonban a szervereken elhelyezett adatok
teljes biztonsagat nem tudja szavatolni. Szolgaltato az esetleges adatvesztésbol eredd karokeért
felelosséget - tekintettel ezen kiegészitd szolgaltatasa ingyenességére - nem vallal, és felhivja
Elofizetd figyelmét a szerveren tarolt allomanyok rendszeres, sajat eszk6zokon torténd
mentésének fontossagara.

6.1.5 Szolgaltatot nem terheli a felel6sség abban az esetben sem, ha Eléfizetd, illetéleg Eléfizeto
alkalmazottai nem szakszeriien, nem a miiszaki és szakmai el6irasoknak megfeleléen kezelik
Szolgaltato altal nygjtott vagy hasznalatra atengedett Szolgaltatasokat.

Az El6fizet6 adatainak kezelése

6.2.1 Elofizetéi adatok: A Szolgaltatasokhoz kapcsolodd adatkezelés pont alatt részletezett
adatokat tarolja

6.2.2 Szolgaltatasokra vonatkozo6 adatok:
6.2.2.1 Elofizetd altal feltoltott fajlok a tarhelyen
6.2.2.2 Eldfizeto altal hasznalt levelezés, bejovo levelek tarolasa
6.2.2.3 Elofizetd fajljairdl és adatairol készitett adatmentés
6.2.2.4 Eldfizeto tevékenységébdl szarmazo log fajlok

A Szolgaltato a fenti adatokat kizardlag az El6fizet6i szerzdés teljesitése, Szolgaltatasok nyujtasa
valamint a Szolgaltatasi Dij szamlazasa érdekében kezeli, a Szolgaltaté az adatkezelésben résztvevo
partnerei, - szerverparkok, domain regisztracios partnerek, stb. - kdzremukddésével, akiknek a
szolgaltatashoz sziikséges adatokat tovabbitja. A Szolgaltatas megrendelésével, illetve az El6fizetoi
szerz0dés megkdtésével az El6fizetd hozzajarul az adatainak a jelen szabalyzatban meghatarozottak
szerinti kezeléséhez. Az adatszolgaltatas onkéntes.

A szolgaltatd a log fajlokat automatikusan és folyamatosan torli rotacids rendszerben, ahol a
megOrzési id6 a rendszer biztonsagos iizemeltetéséhez sziikséges idotartamig all rendelkezésre.

Szolgaltatd a Szolgaltatdsok nyujtasa soran birtokdba keriild valamennyi személyes adatot,
kozleményt, informaciot bizalmasan kezeli, azt csak tdrvényben biztositott felhatalmazas, illetve
El6fizetd erre vonatkoz6 irasbeli hozzajarulasa esetén adja at harmadik személyeknek vagy kezeli
az eredeti céltol eltérd célra. A fenti adatokat kizarélag a Szolgaltatoval munkaviszonyban allo
személyek és egylittmiikodo partnerek ismerik meg.
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6.6 Az adatvédelmi és titoktartasi kotelezettség Szolgaltatdo alkalmazottjat Szolgaltatoval azonos
moédon terheli. Az adatokat ezek a személyek ismerik meg.

6.7 Elofizeté tudomasul veszi, hogy a fentickben meghatarozott személyes adatokon tl Szolgaltato
nem tarol egyéb személyes adatot Eldfizetdrdl, azonban egyes Szolgaltatasok keretében
Eléfizetonek lehetdsége van ilyen adatokat tarolni és tovabbitani Szolgaltatd eszkoézein. Eléfizetd
kijelenti, hogy ha Személyes adatokat tarol egy Szolgaltatas keretében Szolgaltatd hardver
eszkozein, annak biztonsagaért és torvényes felhasznalasaért kizardlag maga felel.

6.8 Az adatok biztonsaga

6.8.1 A Szolgaltato a téle elvarhatd gondossaggal 6vja az El6fizetd altal a Szolgaltatd szerverein
elhelyezett adatokat, azonban nem vallal felelésséget az adatokért, sem az adatok elvesztésébol
szarmazo karokért.

6.8.2 Szolgaltaté koteles az Eléfizetd személyes adatainak kezelésének miiszaki biztonsagat
biztositani, és miiszaki intézkedésekkel meggitolni azt, hogy a személyes adatokhoz
illetéktelen személyek hozzaférhessenek.

6.8.3 Szolgaltatd vallalja, hogy az Eléfizetoket tartalmazé adatbazisat olyan rendszeren tarolja,
amely a felhasznalok egyedi azonositdsat megkdveteli, és biztositja, hogy az abban foglalt
adatokhoz csak az arra jogosult személyek férhetnek hozza.

6.8.4 Elofizetd tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd az el6z6 pontokban leirt biztonsagi intézkedések
elvégzése ellenére nem felelés a személyes adatok harmadik félhez keriilésében elére nem
lathatd okok, szandékos rongalas, illetéktelen rendszerbehatolds, kdrnyezeti katasztrofa stb.
esetében. Ilyen esetekben El6fizetd kartéritési igénnyel nem élhet.

6.8.5 A Szolgaltatd koteles megfeleld biztonsagi intézkedéseket tenni az automatizalt
adatallomanyokban tarolt személyes adatok védelme érdekében a véletlen vagy jogtalan
megsemmisités, vagy véletlen elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy
terjesztés megakadalyozasara.

6.8.6 A Szolgaltatd a személyes adatok kezelés¢hez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket Gigy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

6.8.6.1 az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas)
6.8.6.2 hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége)
6.8.6.3 valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas)

6.8.6.4 ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

6.8.7 A kiilonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok
kozvetleniil ne legyenek hozzaférhetdek.

6.8.8 A Szolgaltatdbnak az adatok biztonsdgat szolgdldé intézkedések meghatarozasakor ¢és
alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezeld olyan
miszaki, szervezési €s szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak
védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld
védelmi szintet nyujt. A Szolgaltaté az adatkezelés soran megdrzi

6.8.8.1 a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

6.8.8.2 a sértetlenséget: megvédi az informaciénak és a feldolgozds modszerének a
pontossagat és teljességét;

6.8.8.3 a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult felhasznalonak
sziiksége van rd, valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.
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7 Adatkezeléssel kapcsolatos jogok
7.1 Atajékoztatas kéréshez vald jog

7.1.1 Az Elodfizetd az adatkezeld elérhetdségeken keresztiil, irdsban tajékoztatast kérhet adatai
kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, és - a kotelez6 adatkezelés kivételével -
kérheti adatai torlését vagy zarolasat.

7.1.2 Az Elo6fizet6 kérelmére a Szolgaltato tajékoztatast ad az Eléfizetd Szolgaltato altal kezelt,
illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl,
azok forrdsardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl,
cimérél és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységér6l, az adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatdsairdl és az elharitdsdra megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

7.1.3 A Szolgaltatd az Eldfizet6 kérelmét legfeljebb 30 napon beliil, az Eldfizet6 altal megadott
elérhetdségre kiildott valaszban teljesiti.

7.2 Ahelyesbitéshez vald jog

7.2.1 Eléfizetd a Szolgaltatd altal biztositott elérhetdségeken keresztiil, irdsban kérheti, hogy a
Szolgaltatd modositsa valamely személyes adatat (példaul barmikor megvaltoztathatja az e-
mail cimét vagy postai elérhetdségét). A Szolgaltatd a kérelmet legfeljebb 30 napon beliil
teljesiti, és errél az On altal megadott elérhetdségre kiilddtt valaszban értesiti.

7.3 Atorléshez valo jog

7.3.1 Az Elofizetd a Szolgaltato altal biztositott elérhetéségeken keresztiil, irasban kérheti
Szolgaltatotol a személyes adatainak a torlését.

7.4 A zarolashoz valo jog

7.4.1 Az Eldfizetd megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban kérheti, hogyszemélyes adatait a
Szolgaltatod zarolja. A zarolas addig tart, amig az El6fizetd altal megjeldlt indok sziikségessé
teszi az adatok tarolasat.

7.5 Atiltakozéshoz vald jog
7.5.1 Az Eléfizet6 a megadott elérhetéségeken keresztiil, irdsban tiltakozhat az adatkezelés ellen,

7.5.1.1 ha, a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezel6re vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

7.5.1.2 ha, a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatds céljara torténik; valamint c¢) torvényben
meghatarozott egyéb esetben.

7.5.2 A Szolgaltatd a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szadmitott legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja.

7.5.3 Ha a Szolgaltato az El6fizet6 tiltakozadsanak megalapozottsdgat megallapitja, az adatkezelést
- beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Hatalyos: 2018.05.24
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